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NOVEDADES DATAHOTEL VER 15.52

Continuando con nuestra politica de mejora, innovacion y desarrollo, le presentamos la nueva versién 15.52
de dataHotel que se enriquece con nuevas funcionalidades que aportan soluciones adaptadas a las necesidades
cada vez mas especificas y personalizadas de la empresa.

A destacar que cumple con todos los requisitos de la Ley Antifraude que serd de obligatorio cumplimiento
para empresas a partir del 01/01/2026 (segun fecha indicada en la orden ministerial). De los dos sistemas
propuestos se ha optado por la opcidn “VERI*FACTU” que se explicara detalladamente en este documento junto

con otras mejoras incorporadas.

VERI*FACTU = LEY ANTIFRAUDE

Para cumplir con la Orden Ministerial por la que se regulan los Sistemas Informaticos de Facturacion (SIF)
y VERI*FACTU (E/ 28 de octubre de 2024 se publicé la Orden HAC7/1177/2024, de 17 de octubre, que completa el
desarrollo normativo del articulo 29.2.j) de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en relacion
especificamente con los Sistemas Informdticos de Facturacion de Empresarios y Profesionales), dataHotel se ha
adaptado a la normativa que obliga a cumplir con los requisitos de facturacién acogiéndose al sistema VERI*FACTU,
por cual se enviaran de forma inmediata a la AEAT las facturas que se emitan.

A continuacién, se explicard detalladamente que cambios se han efectuado, controles realizados en la

facturacion y como se realizard el envio a Hacienda.
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REQUISITOS Y NOVEDADES TECNICAS

Servicio dataHotel Fiscal

Se ha desarrollado un nuevo servicio denominado dataHotel Fiscal que se encargara de los envios a
Hacienda y gestionar los certificados.

Al instalar dataHotel este servicio se instalara automaticamente, pero, serd necesario y obligatorio, que el
PMS se instale en todos los equipos incluyendo el servidor en caso de que fuera una instalacion en red.

Dentro de la carpeta donde se ubica la base de datos, se creara la carpeta Fiscal que contendra todos los

archivos que se tengan que procesar (*.rem.json).

= v P > Este equipo > Discolocal (C:) » Hotell6 > DEMO20 > Fiscal > Enviar :

Nombre Fecha de mgdificacién Tipo Tan
XML 0/ Carpeta de archivos
Resultados 0/ Carpeta de archivos

D 50.20250212.171833.849.rem.json.ok 2/ Archivo OK

D 51.20250212.171918.646.rem.json.ok 2/ Archivo OK

[ 52.20250212.175324.349.rem.json.ok 2 Archivo OK

[:] 53.20250213.094425.788.rem.json.ok 3/ Archivo OK

0 54.20250213.095157.631.rem.json.ok 3/ Archive OK

D 55.20250213.095808.351.rem.json.ok 3/ :58 Archivo OK

0 56.20250213.095851.694.rem.json.ok 3/ 25 9:5 Archivo OK

[ 57.20250213.095932.275.rem.json.ok 3/ 025 9:59 Archivo OK

[ 58.20250213.160330.070.rem.json.ok 13/02/2025 16:03 Archivo OK

[ 59.20250220.173920.365.rem.json.ok 20/02/2025 17:39 Archivo OK

] 60.20250220.174005.568.rem.json 20/02/2025 17:40 Archivo JSON

D 61.20250220.174051.099.rem.json 20/02/2025 17:40 Archivo JSON

[7] 62.20250220.174051.130.rem.json 20/02/2025 17:40 Archivo JSON

El servicio “observara” todos los ficheros que se vayan generando y se encargara de enviarlos cuando sea
posible.

Los archivos de respuesta los procesara dataHotel de forma solidaria entre todos los puestos, actualizando
el estado de envio en la factura de dataHotel y renombrando el archivo a *.res.json.ok. Este proceso se realizara
entre 15 a 45 segundos desde que se detecte el archivo de respuesta, siempre que el programa esté en la ventana
principal y desde cualquier puesto. También se procesaran todos los archivos pendientes que pudieran existir al

entrar al programa.
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Certificados

Todos los envios deben ser remitidos con la firma de un certificado valido por lo que en el servidor o puesto
donde se ubique la base de datos, tiene que estar instalado un certificado a nivel de equipo (almacén de certificados
del equipo).

Si se considerara que esto pudiera ser un problema y que el certificado se tiene que instalar a nivel de
usuario, indicaremos a su técnico de hardware y sistemas como proceder para que el sistema reconozca los
certificados de usuario.

A nivel informativo el certificado podra ser de persona fisica, de representacidn de persona juridica

(administrador/representante) o de sello de entidad no obstante, si tiene dudas acerca del certificado, puede

consultarlo con su asesor o con la propia AEAT.

El Certificado debera estar instalado antes de proceder a la configuracién de dataHotel. Contacte

con su proveedor de sistemas para aue realice la instalacion del mismo.

CONEXION CON HACIENDA

En la opcidn Conexién con Hacienda (menu Archivo) se indicara la activacion del establecimiento con el
sistema VERI*FACTU

Conexi6n con Hacienda

? X
GENERAL
A A -
Establecimiento: 1 | 2 3 4 5 6 ‘ v Aceptar
Conexi6n con Hacienda: |VeviFactu _le
Razén social: |ALBADA DATAHOTEL DEMO | Sories Factiiracion
NL.LF.: |350999999 | Comprobacién en AEAT de NIFs:

¢ Desactivada
Numero de Instalacion: |2E54FD67-3CF3-6A7D-81CF-195EﬁBD71B'I o
" Comprobar con este Certificado

SELECCIONE UN CERTIFICADO

[101/01/2040 0:59:59 NexusServer.com (Root Agency) [Estandar] [Maquina]

[7101/01/2030 1:00:00 AC RAIZ FNMT-RCM (AC RAIZ FNMT-RCM) [Estandar] [Maquina]

[7131/12/2029 11:51:53 AC Representacion (AC RAIZ FNMT-RCM) [Estandar] [Maquina]

&} 11/07/2025 13:38:47 99999910G PRUEBAS CERTIFICADO (R: A39200019) (AC Representacion) [Estandar] [Maquina]

Conexién con Hacienda
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Se deberd introducir la Razén social y N.I.F del establecimiento comprobandose este ultimo para verificar

que es valido.

Conexion con Hacienda ? X
GENERAL
k Establecimiento: 1 2 | 3 I 4 | 5 | 6 I Vv Aceptar
Conexién con Haciendaj VeriFactu v O Cancelar
Sin Conexidn
Razén social: TicketBAl / BatUle Illllll”— Series Facturacién
N.LF.: Hacienda Foral EN AEAT de NIFs:
Sujeto a SlI, Solicitud no Aplicacion, Exento, Extranjero
. .2 . |Modo Demostracion
N de Instal 3
s neraaion "7 Comprobar con este Certificado
SELECCIONE UN CERTIFICADO
[7101/01/2040 0:59:59 NexusServer.com (Root Agency) [Estandar] [Maquina)
T A4 N4 MADA 4.ANLAN AFS NAIT ERMAT DAAM A NAIT CAMT NAAN Crddmdas] RIS mciiem=l

Tipos de Conexion posibles:
¢ Sin conexion.
Solo se podré asignar durante el periodo voluntario (hasta 31/12/2025) y para empresas
creadas antes del 29/07/2025.
% TicketBAl / Batuz (no sujeta a VERI*FACTU)
Empresa establecida en el territorio foral del Pais Vasco y sujeta a TicketBAl
¢+ Hacienda Foral (no sujeta a VERI*FACTU)
Empresa establecida en el territorio foral de Navarra
¢+ Sujeto a Sll, Solicitud no aplicacion, Exento, Extranjero (no sujeta a VERI*FACTU)
o Acogidaal Sl
o Solicitud de No aplicacion Art. 5 RD 1007/2023
o Empresa situada fuera del territorio espanol.
¢ Modo Demostracion
Para empresas de pruebas, formaciones, etc...

No se permitira facturar si la empresa esta en Modo Demostracidn

-
ATENER EN CUENTA ...

—> Todas las empresas creadas a partir del 29/07/2025 deberan configurar de forma
obligatoria la conexién con Hacienda que corresponda.

—> No se permitird cambiar el tipo de conexién después de haber realizado facturas.
—> Todas las empresas, estén sujetas o no a VERI*FACTU deberan indicar el tipo de

conexion correcto
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En la seccidn de certificados se mostraran todos los instalados y se debera seleccionar el que se utilice para
el envio de los registros a Hacienda.

El Nimero de Instalacién lo proporcionara el PMS de forma automatica.

Aungque por defecto estd desactivada, existe la posibilidad de comprobar los N.I.F mediante el WebService

que dispone la AEAT activando la opcion Comprobar con este Certificado.

| I—
Comprobacion en AEAT de NIFs:
¢ Desactivada

" Comprobar con este Certificado

En caso de estar activada la comprobacién puede devolver los siguientes errores: No Identificado,

Identificado-Baja, Identificado-Revocado

Empresas X

@3 Enla AEAT el N.IF. 'B45350949" no es valido. |
¢ IDENTIFICADO-REVOCADO

;desea continuar?

En la comprobacién para las personas fisicas se enviard el nombre y se deben cumplir los requisitos de
aproximacion que determina la AEAT.
Para empresas/agencias no se envia el nombre ya que no es necesario y el WebService devolvera el nombre

censado. Si no corresponde con el introducido, dataHotel propondra usar el de Hacienda.

Y Empresas

Archivo Edicion Accicnes Movimientos Orden
Datos Generales
""1. Nombre: ALBADA-INFORMATICA
N Ro—— [mrrrouanire a4
- L~
< Empresas X

El nombre esta censado como "ALBADA INFORMATICA SL'

i I
- ;Utilizar en lugar de "ALBADA-INFORMATICA'?

Fax: [ﬁm’m -
N.LF.: B50611714

ATENER EN CUENTA ...

Se comprobara al
e Crear - Modificar Clientes, Empresas o Agencias
e Facturar. En este caso si no es correcto o da error el servicio, se dara la posibilidad de
continuar por si ha sido un corte puntual del servicio.

Si la validacion se realiza contra la AEAT, los NIF no se validaran contra el VIES.
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Controles al iniciar dataHotel

Ala hora de entrar en el PMS se realizaran una serie de controles que garanticen que se trabaja con la fecha
/ hora real y que el certificado sea correcto.
e CONTROLES FECHA / HORA
La hora no podra ser superior ni inferior a 2 minutos con referencia a una hora obtenida desde Internet.
En caso de que no esté sincronizada se avisara y permitird sincronizarla. En caso de no aceptar la

sincronizacién no se permitird la entrada al PMS.

dataHotel

dataHotel

& La hora del sistema 14:52 domingo, 21 de febrero de La hora no esta sincronizada. No es posible inciar
2027, no es correcta dataHotel porque este sistema no cumple la Ley

Antifraude.
Segun la hora obtenida desde internet, la hora
correcta es 14:52 viernes, 21 de febrero de 2025

;Desea sincronizar ahora el reloj desde internet?

L s 1
Programa protegido por las leyes de propiedad intelectual como se describe en Acerca

Control Fecha - Hora Obligatorio sincronizar fecha / hora.

e CONTROLES CERTIFICADO

Se verificara que el certificado esta disponible y se puede acceder a él ademas de que no esté caducado.
Se comenzard a avisar de la caducidad del mismo una semana antes.

dataHotel dataHotel

El certificado : : No es posible acceder al certificado 183D9C
5AA660A66E1404BD64AD3F47BI9FCDBBA
[99999910G PRUEBAS CERTIFICADO (R: A39200019)] Error obteniendo el certificado 183D9C desde W8 en
(DATAHOTEL DEMO) est4 caducado 127.00.1. _

No es posible conectar con el servidor remoto

Fecha caducidad: viernes, 11 de julio de 2025,
13:38:47

Caducidad Certificado Certificado disponible
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SERIES DE FACTURACION

Dentro de Archivo — Contadores — Ventas podemos ver y crear las series de facturacion. Deberemos

informar por cada una de ellas, la conexidn que corresponda y de qué tipo de serie se trata.

| Contadores. Ventas

SERIES Y CONTADORES ACCIONES
| Serie Modificar Serie X
| [ > 185 H
S6 s
TIPO1
1 TIPO2 Sigulente O Cancelar
I TIPO3
' 511 Formato |1) Modelo 1 l“
I AGENC - -
EMPRE ipo Serie: ,
ANTIC 7
i fre [1) 439200019 DATAHOTEL DEMO [ VeriFactu] _~|
eANMAC
[T Facturas Simplificadas
I SERIES PREDETERMIN| [ (Jsar para facturas rectificativas

Asignar

:I Predeterminar

|[ceadenaesce =]

emision anteriores
emision

operacion
borradores

TTTE AT CrEaT ARG TS [ RUTVG [ [ FPTear @ wouas |

l Asignar serie al crear Empresas:l EMPRE

L“ | Aplicar a todas
|

Series de facturacion

Tipo Serie:

Normal (TicketBAl, VeriFactu, H.Foral, SlI, ...)

=

Pre Ley Antifraude
Facturas Externas
I Facturas SimplSin valor Fiscal
T usar para factl Borrador

Establecimiento:

icketBAI, VeriFactu, H.Foral Sl ...

Tipos de Serie

e PRE LEY ANTIFRAUDE
Series de facturacién anteriores a La ley Antifraude. No se permitira facturar por esta serie.
e NORMAL (TIckeT BAI, VERI*FACTU, H. FORAL)

Facturas habituales y segln el tipo de conexidn de la empresa tendran un comportamiento u otro.

Sila conexién es TicketBAl (Pais Vasco) se enviaran a Ticket BAl tal y como se estd haciendo desde que entré

en vigor.

En el caso de la comunidad foral de Navarra no se realizard envio ya que no se les aplica la Ley

Antifraude y para el resto se enviaran las facturas a la AEAT (VERI*FACTU).

Al seleccionar este tipo de envio se deberd indicar el establecimiento con la conexidn correcta, es

decir, no se puede por ejemplo indicar un envio Normal y un establecimiento Sin Conexién.
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e SIN VALOR FISCAL

gue no tienen ningun valor fiscal y que no se enviardn a Hacienda. A la hora de imprimir se afiadird una

marca de agua que indique esta caracteristica.

Entrada Salida Fecha Factura Nimero Factura Personas Hoja
24102125 AP-1 1
Fecha Hab. Descripcion Und. Dto. Importe Total
24/02/25 HABITACION 1 20,00 200
Base % IVA LV.A. Total Factura Forma de Pago
1218 100 182

e [FACTURAS EXTERNAS

Por esta serie se recogeran las facturas que se deseen incorporar a dataHotel pero que se hayan generado
con otro software que habra sido el encargado de enviar a VERI*FACTU, por ejemplo, las facturas recogidas desde
Agora deberdn crearse en una serie de este tipo.

No se podran crear facturas directas por esta serie y a la hora de imprimir estas facturas se afiadira una

marca de agua que indique “Sin Valor Fiscal”.

Facturar habitacién X

La serie seleccionada no permite realizar facturas, esta
! configurada para facturacion externa

e BORRADOR

Serie BOR para prefacturar o crear albaranes que posteriormente seran facturados por una serie Normal.

En la impresién de un borrador se incluird la marca de agua “Sin Valor Fiscal”.
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A TENER EN CUENTA ...

. Las series utilizadas hasta el momento de entrada en vigor de la Ley Antifraude se podran modificar
a tipo Normal para seguir facturando por dicha serie. No es necesario crear nuevas a no ser que al
usuario le interese diferenciar las facturas anteriores a VERI*FACTU.

e Al seleccionar un tipo de envio, obligatoriamente se deberd indicar un establecimiento (que
previamente se habra configurado en el apartado Conexién con Hacienda)

° Se verificara que la relacion entre el Tipo de Serie y el establecimiento sea la correcta, por ejemplo,
no se podra indicar un tipo Normal y un establecimiento Sin Conexién o un tipo Pre Ley Antifraude y

un establecimiento VERI*FACTU

Modificar Serie K Modificar Serie > 4

El tipo de serie seleccionado no se puede usar con un El tipo de serie seleccionado sdlo se puede usar con un
% establecmiento sin conexion % establecmiento sin conexion
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FACTURACION

... Facturar habitacién [Serie: 5] DATAHOTEL DEMO A39200019 [VeriFactu] ? X
DATOS DE LA HABITACION ACCIONES
Numero Hab.: I 102|@|EHHABJTACION 102D0BLE l | i= Facturar || <+ Consumo || Generar nueva | (> Cerrar
@ Fecha entrada: 15/02/2025 Fecha salida: 25/02/2025
‘er Facturas Entregas a cuenta
pax./supt/cun rparc | 2 || || ][] reca-sc [ L
fo T T L AYTapeney | OPEZ CASTRO GARCIA, MARIA @ OBSERVACIONES
Prueba
Localizador: |M41 NIZ09 ] NUGm. Reserva: 1501
GENERAR FACTURA AL CLIENTE HABITACIONES ADICIONALES A FACTURAR
Factura de ... ® Cliente O Empresa O Agendia A v Facturar Hab.  Cliente Total N
> ["T""% 101 LOPEZ GARCIA, MANUEL
@ tombre: [LOPEZ CASTRO GARCIA, MARIA []fa4] 7 103 LOPEZ GARCIA, MANUEL
(I CERVANTES 22 O 103 LOPEZ GARCIA, MANUEL
Direccion: | 3 I O 106 Allen Smith, Janges
Poblacién: [zaracoza | O 106 FUENTES GARCIA, CARMEN
| 106 PEREZ LOPEZ! MANUEL
Provincia: ZARAGOZA Cédigo Postal: |50006 O 108 ZUERAS MUNIZ, JOAQUIN
1 108 ZUECO VI 1 ANLIFVA ANA CARME b
N.LE: T1111H <] [»]
DATOS DE FACTURACION ANOTACIONES EN FACTURA
Serie Factura: ™ Prefacturar L.V.A. Incluido
F. Facturay Oper.: [24/02/2025 16:15 | 3 [24/0272025 | 3 F.Salida = F.Factura [~
Fecha mano: 24/02/2025 | 3 Fecha salida: 25/02/2025 | 3
LINEAS A FACTURAR [(seleccionan) -
k v Facturar Fecha Referencia  Cantidad Precio Descripcidn Total %Dto. Hab. A | CONFIRMACIONES
> 115/02/2025 * 1| 250,00 SUITE 250,00 0,00 B R S i
17" 16/02/2025 DES 2 3,00 DESAYUNO 6,00/ 0,00 ’ Manteherrelacian,de.Cupo
16/02/2025 * 1 250,00 | SUITE 250,00, 0,00 5 ™ Imprimir antes de Cobrar
O 17/02/2025 DES 2 3,00 DESAYUNO 6,00, 0,00
17/02/2025 N 1 250,00 | SUITE 250,00, 0,00
| 18/02/2025 DES 2 3,00 DESAYUNO 6,00 0,00
18/02/2025 * 1/ 250,00 SUITE 250,00/ 0,00 v | TOTALES DE LA FACTURA
<] | [ Base: 2.272,7
INFORMACION EXTRA ¥ Barrar entregas: 0,00 LV.A:
| ;]l F. mano entrega: :] : Pendte.:

El proceso de facturacién no varia por lo tanto se facturard como hasta ahora y con los controles y

restricciones habituales.

v

AN NN

v

Clientes con Pais = “Espafia” tienen que tener un N.I.F valido (D.N.l o N.L.E). Se comprobara

gue el N.I.F esté censado en Hacienda utilizando los criterios de proximidad establecidos por

la AEAT

El pais no puede estar en blanco

Empresas tienen que tener informado un N.I.F valido

Facturas Simplificadas Unicamente para importes menores de 400€

Fecha de factura es HOY

La fecha de operacién no puede ser superior a la fecha de factura.

Ademas de los arriba indicados se comprobara que el certificado sea correcto y esté accesible, si no fuera

asi se informara y no se permitird confeccionar la factura.
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Generar factura [Serie: 55] DATAHOTEL DEMO A39200019 [VeriFactu] X

Exite un problema con el certificado que impide realizar la
A factura

No es posible acceder al certificado

SAAGE0AG6E1404BDE4AD3F47BSFCDBBA

1=}

Error obteniendo el certificado
SAABBOABEE1404BD64AD3F47BIFCDBBA desde
VM-PRODUCCION en 127.0.0.1.

Facturar

La factura se imprimird con el QR Tributario generado y se preparara el registro para enviarlo a la AEAT.

QR fribut,
.: utario .
T 2  dataHotel
242 .
'9 Y ) Software

ESPANA
VERI*FACTU
LOPEZ CASTRO GARCIA, MARIA

Albada Hotel, S.L. CERVANTES, 24
Calle Cervantes, 24 50006 ZARAGOZA
Zaragoza 50008
C.L.F:B11111111 ZARAGOZA
emailinfo@datahotel.es CIFMNIF: 11111111H

Entrada Salida Fecha Factura Niumero Factura Personas Hoja

15102125 25/02/25 24/02/25 $5-191 2 1

Fecha Hab. Descripcion Und. Dto. Importe Total

15/02/25 102 SUITE 4 250,00 250,01
16/02/25 102 SUITE 1 250,00 250,01
17/02/25 102 SUITE 1 250,00 250,01
18/02/25 102 SUITE 1 250,00 250,01
19/02/25 102 SUITE 1 250,00 250,01
20/02/25 102 SUITE 1 250,00 250,01
21 In2mMme 1n2 QANTE 1 2en nn 22N N
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VER FACTURAS

En VER FACTURAS se podra ver el Estado del envio VERI*FACTU. Hay dos apartados, el tipo de envio y la

respuesta.
L.V.A. Incluido |
, Alta ] Enviando ~ ~ |ACCIONES
;
Tipo de Envio Respuesta
Tipos de Envio
Sin Envio VERI*FACTU | Sin Envio Verifactu |
Facturas anteriores a La Ley Antifraude, Series
Externas, Sin Valor Fiscal y documentos BOR
Alta | Alta |

Estado habitual. Alta en VERI*FACTU

Alta por Subsanacion

Alta por Rechazo | Alta por Rechazo |

Si la factura es rechazada por alglin dato mal

informado.

Alta por Rechazo de Subsanacion
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Estados

Enviando | Alta | Enviando |

El registro se esta enviando a la AEAT

Correcto | Alta ] Correcto |

Enviado y aceptado por Hacienda sin errores.

Aceptado con Errores Enviado y Aceptado con algun error. Se debera

corregir lo indicado por la AEAT.

Incorrecto | Alta ] Incorrecto I

Factura con errores

Error Comunicacion El servicio tratara de realizar el envio cuando sea

posible.

Error Certificado | Alta [ Error cert. |

El certificado no estd disponible o no es correcto.
Una vez se haya instalado o se haya subsanado el

error, para volver a enviar se debe hacer doble clic

sobre | AA I

Errores envio registros

Cuando existen facturas con errores el sistema informara con un icono en la barra superior.

[ Agora 25/02/2025 11:25 <+ A\ Verifactu
ww_ | Escaner | 25/02/2025 | "
:nda | Imprimir :2| Existen Facturas enviadas a VeriFactu con errores.

Hoy _j

Habitaciones Libres

Haciendo doble clic sobre el icono se mostrara la primera factura con error para proceder a su modificacion.
Posicionando el puntero del ratén sobre el estado Incorrecto se indicard cual ha sido la respuesta de la AEAT acerca

del error.
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Alguno de los errores que se pueden producir son los siguientes:

]

U e
| Alta [ Incafrecto | ACCIONES

lError en el bloque Destinatario.. EI NIF no esta identificado en el censo de la AEAT.. NIF:11111111H. NOMBRE_RAZON:LOPEZ CASTRO GARCIA, MARIA,

[=°F:

T

EINIF indicado en la factura no corresponde con el nombre y apellidos enviado. La AEAT comprobara que los datos

del cliente coincidan con el NIF cotejandolo con el censo de |la AEAT.

L Sf el |

Alta por Rechazo Incorrecto

ACCIONES

[EI valor del campo Tipolmpositivo es incorrecto, el valor informado solo es permitido para FechaOperacion o FechaExpedicionFactura posterior o igual a 1 de octubre de 2024 e inferior o igual a 31 de diciembre de 202

Se ha enviado un tipo de 1.V.A que no estd permitido en el periodo de la factura. Por ejemplo, enviar un 1.V.A del

5% en febrero del 2025.

Alta | Error cert. | ALLIUNES

l

ICIient Codigo[4112].El titular del certificado debe ser Obligado Emisién, Colaborador Social, Apoderado o Sucesor.

El certificado no es vélido o no se encuentra disponible.

Para volver a enviar la factura con los datos correctos Unicamente es necesario

@ Modificar

la factura

(equivaldria al proceso de subsanacién que permite corregir errores en los registros enviados).

IV A Incluida

— |

ACTURA

Fecha

3

Referencia

24/02/2025 17:21:: VAR5

Modificar factura X

N Esta factura ha sido rechazada y se volvera a enviar a
’ Hacienda tras la modificacion

Incorrecto

| ACCIONES

<+ Nueva

(# Modificar

al
10,00

Modificar factura

%Dto. Hab.
0,00

Una vez enviada si ya no hay errores, el estado de la factura pasara a ser Correcto

Alta

|

Correcto ]

TPV

Abono

B Cobrar

il |
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Resumiendo el proceso

ESTADO ACEPTADO CON ERRORES / INCORRECTO

v" Permite modificar la factura para poder reenviar la subsanacion
v Tras la modificacidn el tipo de envio serd Alta por Rechazo / Alta de Subsanacién / Alta por

Rechazo de Subsanacion

| Alta por Rechazo | Correcto

RESPUESTAS DESDE VERI*FACTU
v Correcto: La factura enviada es totalmente correcta y se registra en el sistema.
v" AceptadoConErrores: La factura enviada tiene errores que no provocan su rechazo. Se registra
en el sistema, pero se debera subsanar.
v Incorrecto: La factura enviada tiene errores que provocan su rechazo. No se registra en el

sistema.

Busqueda de Facturas

En Ver Facturas y Diario de Facturacién por Pies se podrdn localizar las facturas que no se han enviado a

. ) [¥ Enviadas VeriFactu ) . . . . )
VERI*FACTU mediante el filtro . Haciendo clic sucesivamente sobre él, se ird activado /

desactivando el check mostrando diferentes estados.

[7 Enviadas VeriFactu Mostrara todas las facturas
7

[ Erviadias VerEaciis Mostrard las facturas marcadas con envio y que estén

en cola, errores o rechazadas

[ B e Mostrarad las facturas marcadas con envio que hayan

dado resultado correcto o aceptada con advertencias
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RECTIFICAR FACTURAS

Las facturas enviadas a la AEAT no se pueden modificar, por lo que si se necesita hacer alguna correccion

se deberan Rectificar. Los criterios que determinan cuando una factura debe ser rectificativa se pueden consultar

en el Reglamento de Facturacion.

Serie facturas rectificativas

Para poder realizar una factura rectificativa es obligatorio tener por lo menos una serie de facturacién
habilitada para dichas facturas.
En ARCHIVO — CONTADORES — VENTAS se debera crear la serie de facturacién con la opcién Usar para

facturas rectificativas activada

Contadores. Ventas

SERIES Y CONTADORES ACCIONES

Serie Modificar Serie
AGENC

X
EMPRE X

] Predeterminar

II \)

~FS L4
BONOS Siguiente ) Cancelar
RGORG emisidn anteriores
AGOCL Formato |1] Modelo 1 _le
AP emision
Tipo Serie: [Normal TicketBal, veriFacty, H.Foral) _~ ||
~520 operacion
b IRSS i 7
— eoR 1) 439200019 DATAHOTEL DEMO [VeriFactu] _~|| b borradores
5 Factutas Simplificadas a

SERIES PREDETERMIN| [ (isar piara facturas rectificativas

Asignar Serreartrear RGeS [RUTNG | R |

Asignar serie al crear Empresas:| EMPRE ;]I | Aplicar a todas

Rectificar Facturas

. . . Rectificativa V*F _
En VER FACTURAS, una vez localizada la que queremos corregir, el botén permitira
rectificarla.
ION EXTRA - A |
VA, Incluido |
| | Alta | Correcto | Acciones
[ | <+ Nueva
LA FACTURA
Lineas de factura Retificativa V*F
Fecha Referencia Cantidad Precio Descripcion Total %Dto. Hab. T.PV.
P [25/02/2025 12:01:} 1 100,00 HABITACION 100,00/ 0,00 O Abono

B Cobrar

Anulacidon V*F

3]

&= Imprimir
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Ver facturas [Serie: S5] DATAHOTEL DEMO A39200019

‘o‘ No se puede modificar la factura.

" Puede emitir una Factura Rectificativa en su lugar, ;desea
continuar emitiendo una factura rectificatvia?

Si se ha confirmado el aviso anterior se mostrard la pantalla de Modificar factura donde se podran realizar

los cambios pertinentes teniendo en cuanta que:

O Se propone la serie para facturas rectificativas y solo se podra seleccionar ese tipo de serie.

'ATOS DE FACTURACION I.V.A. Incluido ACCIONES

Serie / NGmero: ISS LI” 193 I Pax / Supletorias: I:]D E
; F.Facuray Oper: 24022025 13:04 | 3 paroz202s |3 paxa-sc: | || ||

Fecha mano: 24/02/2025 : Cunas / Parkings: I:] I:]

Localizador: |
Tipo canal venta: (Esta’ndar] .'_“ Serie y motivo rectif.:. |RSS |
ENERAR FACTURA AL CLIENTE [R4: Resto ~|

El motivo de rectificacion por defecto es R4: Resto pero se puede indicar cualquier de los

disponibles en la lista.

VR
O Se deberad activar la opcién si lo que se desea modificar es el cliente

de facturacion

7 e —
SENERAR FACTURA AL CLIENTE l R4: Resto
Factura de ... {® Cliente O Empresa (O Agencia s
@ ‘rombre [PEREZ LOPEZ, CARLOS [Q][id][=]
Direccion: | |
Poblacion: | |
Provincia: | | Cddigo Postal: ‘ |
N.L.F.: |11111111H IV Rectificar el Cliente

Si la opcidn no esta activada no se permitira introducir otro cliente o cambiar a Empresa, por ejemplo.

O Las lineas de la factura también podran ser modificadas sin problema.

Una vez terminada la rectificacion, el PMS solicitard conformacion para generar la factura rectificativa.
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Modificar factura [Serie: 5] DATAHOTEL DEMO A39200019 [VeriFactu]

Se generaran 2 nuevas facturas, la factura rectificativa en
negativo y la nueva factura rectificativa.

;Esta seguro que desea continuar?

Si I No |

Tal y como indica el aviso se procedera a crear una factura en negativo con la serie de la factura rectificada

y se creara una factura rectificativa con las modificaciones efectuadas.

.. Ver facturas [Serie: 55] DATAHOTEL DEMO A39200019 ?

X

DATOS DE LA FACTURA INFORMACION DE LA HABITACION

A Ndamero Factura: I S5 ” 193 | Nimero Hab.: |: Fecha entrada:
° F. Facturay Oper. | 25/02/2025 || 25/02/2025 | Fechamano: | 25/02/2025 Nom.personas: | | Fechasalida:
Factura relacion: | Rectificada con RS5-11 I Pais / Tipo: ES /02 Localizador: I:' NUm.Reserva:

|

|

DATOS DEL CLIENTE CANALES Y CATEGORIZACION
[ cliente Empresa | Agencia | Tipo Cliente:  |(Estandar)
. I Tipo Canal: |(Esténdar}
- F t R t 'f' d ANOTACIONES EN LA FACTURA
dCtura nectitiCada
INFORMACION DE ESTADO
Euros
' (Factura a modificar) S contabiioar
INFORMACIO! ]
LV.A. Incluido
I Alta Correcto | acciones
| | 4+ Nueva
LINEAS DE LA FACTURA
A Lineas de factura [ Modificar
Fecha ‘Referencia ‘Cantidad Precio Descripcién Total '%Dto. Hab. T.PV.
» b 100,00 HABITACION 100,00| 0,00| || Abono
‘ ‘ | |
‘ | B Cobrar
[ | | Cambiar Serie
., Ver facturas [Serie: S5] DATAHOTEL DEMO A39200019
DATOS DE LA FACTURA INFORMACION DE LA HABITACION

Numero Factura: I S5 “ 194 I Numero Hab.: |:] Fecha entrada: |:

A
t° F. Facturay Oper.: | 25/02/2025 ” 25/02/2025 l Fecha mano: | 24/02/2025 NUGm, personas: l:’ Fecha salida: |:
Factura relacién: | S5 “ 193] I Pais / Tipo: ES/02 Localizador: :I NUm.Resen

DATOS DEL CLIENTE CANALES Y CATEGORIZACION

| Cliente | | Tipo Cliente: (Estandar)

Empresa Agencia

o : ] Tipo Canal: m
k] Factura de Abono/Negativa } ANOTACIONES EN LA FACTURA
INFORMACION DE ESTADO
(Factura negativa igual a la original) | —

Sin contabilizar

INFORMACION
LV.A, Incluido
I | Alta Correcto [ Acco
LINEAS DE LA FACTURA |:
'Y Lineas de factura E
Fecha Referencia Cantidad Precio Descripcidn Total %Dto. Hab. T.PV.
P }25/02/2025 12:01: -1 100,00 HABITACION -100,00‘ 0,00 [ I:
[
\ \ L
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.. Ver facturas [Serie: RS5] DATAHOTEL DEMO A39200019

DATOS DE LA FACTURA INFORMACION DE LA HABITACION

t NUGmero Factura: I RS5 ” 1 I NGmero Hab.: |:] Fecha entrada: [

F. Facturay Oper.: | 25/02/2025 ” 25/02/2025 I Fecha mano: | 24/02/2025 NUGm. personas: |:] Fecha salida: E
Factura relacion: I S5 ” 193 I Pais / Tipo: ES/02 Localizador: I Num.Reserva

DATOS DEL CLIENTE CANALES Y CATEGORIZACION
| Cliente mores genciz Tipo Cliente:  |(Estandar)
@ Nombre: F ct R ct-f- t- Tipo Canal: |(Esta'ndar)
- Direccién: a u ra e l lca lva ANOTACIONES EN LA FACTURA
Poblacidn:
Provinci: (Factura modificada) MEORMACOH DEESTADD
Euros

N.LF.:

Sin contabilizar

INFORMACION EXTRA

ILV.A. Incluido
| | Alta Correcto | ACCION
- | E
LINEAS DE LA FACTURA
'§ Lineas de factura IE
Fecha 'Referencia |Cantidad Precio Descripcidn ‘Total %Dto. Hab. T.PV.
P 135/02/3033 12:01: 1/ 120,00 HABITACION 120,00/ 0,00 O I:
=
—

Relacion entre facturas

En cada factura podemos comprobar la relaciéon que existe e incluso, haciendo doble clic en la Factura

Relacidon acceder a ella.

mIiAavIune

Ndmero Factura: | S5 || 193 |
F.Facturay Oper.: | 25/02/2025 || 25/02/2025 | Fe

Factura Rectificada (S5-193) con factura rectificativa (RS-
511)

Factura relacion: | Rectificada con RS5-11 | Pz

NGmero Factura: | RS5 ” 11 I
F. Facturay Oper.: | 25/02/2025 ” 25/02/2025 I Fe

Factura Rectificativa (RS5-11) con factura rectificada (S5-

Factura relacion: | S5 ” 193 | Pal 193)
A FALIUKA
Namero Factura: [ S5 ” 194 |

Factura Abono (negativa S5-194) con factura Rectificada

' F. Factura y Oper.: | 25/02/2025 || 25/02/2025 | Fechanm
(S5-193)
Factura relacion: | S5 || 193 | Pais /Ti
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Rectificar Facturas Rectificativas

La factura rectificada y la negativa no se pueden modificar, pero la rectificativa si que es posible volverla a
rectificar para los casos en que haya que modificarla de nuevo.

El proceso serd el mismo, aunque la factura negativa que se crea se generara con la serie de rectificativas.

Namero Factura: | RS5 || 11 I

F. Facturay Oper.; | 25/02/2025 |[ 25/02/2025 |
| ‘ (RS5-13)

Factura Rectificada (RS5-11) con factura rectificativa

Factura relacién: | Rectificada con RS5-13

NuUmero Factura: | RS5 H 13 |
F.Facturay Oper.: | 25/02/2025 || 25/02/2025 | |

Factura Rectificativa (RS5-13) con factura rectificada

Factura relacion: | RS5 ” 1 | | (RS5-11)

NGmero Factura: ] RS5 || 12 |
F. Factura y Oper.: ] 25/02/2025 || 25/02/2025 | Fecl

Factura Abono (negativa RS5-12) con factura Rectificada

(RS5-11)

Factura relacion: l RS5 H 1 | Pais

ANULACION DE FACTURAS

En el caso de que se haya generado una factura por error o sea de prueba por ejemplo, se puede anular de tal forma

gue en la AEAT constard como Anulada

. Vertacturas |Sene: ~F5] DAIAHOIEL DEMO A39200019 [4 X
'ATOS DE LA FACTURA INFORMACION DE LA HABITACION
° F. Facturay Oper.: | 25/02/2025 || 25/02/2025 | Fecha mano: | 25/02/2025 NUm, personas: :] Fecha salida: ,:I
Factura relacién: l:l:l Pais / Tipo: ES/06 Localizador: |:! Num.Reserva: l:l
'ATOS DEL CLIENTE CANALES Y CATEGORIZACION
I Cliente Empresa | Agencia | Tipo Cliente: I(ESta'ﬂda') |
@ 'ombre: [CLIENTE FACTURA SIMPLIFICADA |@ Tipo Canal: [iEstandan |
- o ion: | | ANOTACIONES EN LA FACTURA
Poblacién: | |
Provincia: :] Codigo Postal: INFORMACION DE ESTADO
< Sin contabilizar
JFORMACION EXTRA
LV.A. Incluido
| I Alta Correcto | ACCIONES
| I 4+ Nueva
INEAS DE LA FACTURA
'Y Lineas de factura Rectificativa V'F
Fecha Referencia Cantidad Precio Descripcidn Total %Dto. Hab. T.PV.
5870373025 11041 1 10,00 HABITACION 10,00 0,00 O Abono

B Cobrar

Anulacién V*F

it

2 imnrimir
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Anulacion V*F

El botdn permite realizar esta operacidn. En la ventana que se muestra a continuacion, el

il Anular

usuario deberd confirmar la anulacién mediante el botdn

regresen a la habitacién en caso de que la habitacion estuviera ocupada.

- L N Y L

L T C51 DATAHOTE! DENMC 2103000 1G [

I@. L, Anula
Factura: |55 _V-" | 191|

permitiendo ademas que los cargos

Anular factura [Serie: S5] DATAHOTEL DEMO A39200019 [VeriFactu]

(Esta seguro que desea anular esta factura?

Los cargos volveran a su habitacion.

Si I No

@l Anular

) Cancelar

T

B ATty
250,00
250,00

La factura se enviard como anulada y si no hay errores en el envio su estado sera habitual: Correcto

SLors

I ANUVIALIUNDD CIN LA TALIURA

[
acion: | I
ncia: | Codigo Postal: INFORMACION DE ESTADO
17727789X Anulada
Sin contabilizar
TRA
LV.A. Incluido
I Alta Correcto / Correcto |ACC|0NFS
I 4+ Nueva
TURA
Lineas de factura & Modificar
__|Fecha Referencia Cantidad Precio Descripcién Total %Dto. Hab. T.PV.
2 3.00 DESAYUNG 00| coo| 102 O Abono
= e BEE S 680 goe| 2 [
— B Cobrar

Formas de pago

Factura Anulada

Porfechamano [

Cambiar Serie
& Imprimir
#'4 Buscr

| > Cerrar
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O Las facturas anuladas no se mostraran en informes ni estadisticas, tampoco se tendran en

cuenta en los enlaces contables.
O No se podra recupera el nUmero de una factura anulada, ni en el caso de que sea la ultima

O Si al anular una factura la factura esta abierta, los consumos regresardan como es habitual a

la habitacion. La factura se mostrard como ANULADA

= Introducir > Cemar 181 19.1 7201721 | 7221723

& Imprimir Facturar ...
Entregas a cuenta ...
[ANULADA] S5-195 del 26/02/25: 12,00 €

TOTALE|
[ANULADA] S5-191 del 24/02/25: 2.500,00 €

>

ANULACION DE BORRADORES

|_|

Si un documento borrador (serie BOR) no se factura y se anula, no desaparecera del sistema sino quedara
como anulado para garantizar la trazabilidad y operaciones realizadas en el SIF.

.. Ver facturas [Borrador]

DATOS DE LA FACTURA INFORMACION DE LA HABITACION

[ Numero Factura: | (BOR) ” 130 | | S5 I Numero Hab.: 106 Fecha entrada: 14/02/2025
° F. Factura y Oper.: | 22/05/2025 ” 22/05/2025 | Fecha mano: | 22/05/2025 NUm. personas: II’ Fecha salida: 18/02/2025
Factura relacion: | “ | Pais / Tipo: Us/03 Localizador: 20250214143914 NGm.Reserva: 1504

-~
II X

DATOS DEL CLIENTE CANALES Y CATEGORIZACION
Cliente Empresa | Agencia ] Tipo Cliente: I(Esténdar] |
. Nombre: |Allen Smith, James I@ Tipo Canak I(Esténdar] |
a-a Direccion: IZOOO N. Spring Blvd | AOTREERES R TR RAEHIRA
Poblacién: |San Jose I
Provincia: [cauFornIA Codigopostal || INFORMACIGN DE ESTADO

N.ILF.: 123456789012345 Anulada

Sin contabilizar

INFORMACION EXTRA
LV.A. Incluido
| [ Sin Envio VeriFactu ACCIONES
| |
LINEAS DE LA FACTURA
'Y Lineas de factura @ Modificar
IFecha Referencia Cantidad Precio Descripion Total %Dto. Hab. T.PV.
) |Faespeasiass:] 1 A BB LG L BLE Hoo0| 000 108 [
ettt LEL 2 Do BEL LIS 600| oos| 88 [
—a . SRl
Feorsds LEX 2 R S 600| oo8| 88 [
el lE 4 B & o £ e S 0;00 s O
B LEX 2 T 600| coo| 08 [
ENTREGAS Y COBROS Porfechamano [
= L [Fecha Descripcion Cantidad % Gastos (> Cerrar
— TOTALES DE LA FACTURA
—_ Base: 421,82
LV.A: 42,18
MOVIMIENTOS

8

4 Primera || 4 Anterior ” » Siguiente ” M Ultima Pendient.: 464,
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QR - EDITOR DE FORMATOS

Todas las facturas deben incluir el QR Tributario para indicar que la factura es VERI*FACTU, por ello, habra
que revisar y modificar en caso necesario los formatos de Factura.

Segun indica la administracion, el QR Tributario tiene que ser el primero que se vea en la factura (si hubiera
mas QR no deben estar antes que el tributario) y se aconseja que se ubique en la parte superior, esquina izquierda.

Para afiadir el QR al formato de factura, deberemos ir a ARCHIVO — FORMATOS — FACTURA CLIENTE

ARCHIVU | CLIENITE> HABIIAUIUNES  ARILULUS  PRUVEEDURE> t

‘R Administrador Listados hAS Y TIPOS HAB. MOSTRAR
[@ Formatos 4 Bienvenido Cliente

L Avisos | Factura Cliente

%y Configuracion Pedido Proveedor

Se mostrard el editor de formatos con nuestro disefio actual. Se debe acceder al menu Cabecera y en la

lista de opciones localizar Cédigo QR, seleccionarlo y colocarlo en sitio adecuado.

TZ NUITIETU NULnes
83 Cunas

84 Parkings

86 Feha Operacidn

91 Nimero hoja

Texto QR
Cddigo QR

- ml
i |

~, CUILUI UE FUIITIGLUS: Fallulg CHEriLe

Archive Cabecera Formaspago Lineas Ayuda

+ | o | ARadir Campo ll]gﬂ“tmuviemew ;]”ul ililgl = %%’

Encabezado de pagina

{*QR*} .

? da
9%
@ "0
{5
{02 }
Albada Hotel, S.L. {03 }
Calle Cervantes, 24 {04 }{05 }
Zaragoza 50006 {06 }

A PA4444444

Al imprimir la factura se incluirad el QR, que recordamos, es obligatorio.
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QR fributario
e
O 0]

VERI*FACTU

Albada Hotel, S.L.

Esto permite que el cliente destinatario de la factura pueda escanearlo y reciba respuesta por parte de la

AEAT verificando que la factura consta en la Agencia Tributaria mostrando un mensaje similar al de la imagen.

13:22% © Sl @=) 894

25 prewww2.aeates/wlp @
& X
£ Javal7  TEA TRIBUTOS () ES

X

<

@ Factura encontrada

En la Agencia Tributaria consta una factura
con idénticas caracteristicas a las remitidas:

NIF del expedidor: A39200019

Namero de factura: RS5-11

Fecha de expedicién: 25/02/2025

Importe: 120,00 €

El importe mostrado de la factura incluye el
total de la contraprestacion por los bienes o
servicios facturados mas, en su caso, el
importe de los impuestos indirectos que la
gravan, sin la consideracion de otras
cantidades, tales como gastos suplidos,
retenciones a cuenta, recargos financieros,
etc. que se consignen en la factura.

Gracias por utilizar los servicios electronicos
de la Agencia Tributaria.

Agencia Tributaria v/

[ ] O] 4

A TENER EN CUENTA

Si se elimina el QR del formato de factura se incluirda de manera automatica a la hora de

imprimirla ubicdndose en la esquina superior izquierda.



